» O
La Communauté de Communes recrute €

' . . Rives de Sadne
Un agent d'accueil et de gestion des usagers H/F

En remplacement d’un salarié absent

Situé dans le triangle de Beaune, Dijon, Dole, la communauté de communes Rives de Saéne compte
un peu plus de 21000 habitants.

Collectivité a taille humaine, elle s’appuie sur un collectif de travail soudé, respectueux et bienveillant. Elle
veille au bien-étre de ses agents, en particulier a I'équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle
(aménagements de cycle de travail, télétravail, ...).

Vous assurez le remplacement de I'agent d'accueil et de gestion des usagers du service Tri et
valorisation des déchets.

Votre mission consiste essentiellement a accueillir les usagers du service :

- Accueil physique et téléphonique

- Traitement de mails

- Renseignement de 1° niveau

- Traitement de certaines demandes (par exemple : dotation de bacs gris et bacs jaunes,
fourniture de carte de déchetterie, vente de composteurs)

PROFIL :

v Expérience exigée en accueil client,
v' Al'aise avec I'application de procédures administratives,
v Al'aise avec l'informatique

Poste a pourvoir : dés que possible

Durée du contrat : au minimum jusqu’au 05 avril 2024

Temps de travail : 35 heures ou 28 heures, selon votre organisation

Horaires : du lundi au vendredi (9h00-12h00 / 13h30-17h00)

Rémunération : 12,06 € brut de I'heure + Indemnités de congés payés + prime de précarité
Lieu de travail : Echenon

Adresser votre CV avant 22 mars 2024
Sous réf. « Agent d'accueil et de gestion des usagers », a
Monsieur le Président
15 bis Grande Rue du Faubourg St Michel BP 67
21250 SEURRE Cedex
lydie.palmer@rivesdesaone.fr
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