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Vous avez besoin d'être accornpagné dans vos démarches

administratives en ligne ? Vous souhaitez apprendre è manipuler un

smartphone, une tablette ou un ordinateur ? Vous avez une question

concernônt un appareil numérique ?

Avec le soutien du Conseil Départemental, la communauté de

communes met en place des ateliers numériques.

Afin de correspondre au mieux à vos attentes, merci de remplir ce

document et de le transmettre à France Services è Mirebeau-sur-Bèze

ou à votre mairie. Nous organiserons les séances en fonction de vos

réponses.

VOS INFORTATIONS
Nom :

E-mail

Prénom

Tel

trOrdinateur

Autre(s) : ...

Votre matériel :

trSmartphone UTablette

Plutôt tous(tesl les :

trSemaines E2 semaines trMois
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Parmi cette liste non-exhaustive, cochez les

thèmes qui vous intéressent.

SUR ORDINATEUR

fl Les bases : la souris et le clavier

E Envoyer, recevoir et gér'er ses mails

E Découverte du traitement de texte

E Naviguer sur internet

E Transférer les photos du téléphone

E Dossiers, fichiers et chemin d'accès

flAmeli.fr : la sécurité sociale en ligne

E Gérer son abonnement d'électricite/gaz

fl Droits et allocations (CAF, etc.)

fl Les différents gestes du tactile

D Applications

D Scanner un QR code

fl Partager un contact ou une photo

û Numériser un document

D Messages, Messenger et WhatsApp

DEMARCH ES ADM I N ISTRATIVES

Si vous souhaitez proposer des thématiques qui ne sont
pas mentionnées ici, merci de les indiquer ci-dessous :

D Déclarer ses revenus en ligne

E Gérer son dossier de retraite en ligne

E Consulter son abonnement internet

Pour tout renseignenrent supplélilentair e :

03 80 36 96 84 - a.g,amba@nrtcc.fr
6 bis Place Général Yiard,21J10 Mirebeau-sur-BèzeÇi,:gur sË?=


