Département de la Dordogne

orange" Les contacts pour vos administrés

T o L T S L e Y
Signaler une panne ou une demande
commerciale pour un client Orange

&) 3900

Slgnaler une panne ou une damande > % 39 01

commerc:ale pour cllent professlonnel

Slgnaler une panne ou une demande
commercla]e pour un client entreprise > % 1017

Slgnaler un |n0|dent sur Ia voirte

https://dommages-reseaux.orange.fr/
(poteaux, cables, armoires...)
U
1ere Demande de raccordement e
maison neuve, lotissement https://reperes-travaux.orange.fr/
1, e
Dossier en cours raccordement
maison neuve, lotissement % 096939 00 20
Modifier ou déplacer une infrastructure
& Orange (poteau, cable). Demande de e https://reperes-travaux.orange.fr,
dépose des cébles pour élagage
Vous renselgner sur ]es atellers > e 61/ oriaeiin B s e orare
numenques
- e At

Information fermeture du cuivre } e

?g? Eliaibilité fibre O e https://reseaux.orange.fr/les-cartes-de-

'gIOIIEE fibre Lrange couverture/carte-de-couverture-fibre
@;5% Solutions haut débit par adresse
(eligibilité fibre, débit, satellite, ..)

https://maconnexioninternet.arcep.fr/

Nos boutiques

Marsac sur I'lsle : centre commercial Auchan, 239 Avenue de I'Automobile
Trelissac : centre commercial Leclerc La Feuilleraie,

Bergerac : centre commercial route de Bordeaux

Sarlat la Caneda : 41 avenue Gambetta

e https://assistance.orange.fr/assistance-
commerciale/les-modalites-pour-joindre-

orange/rendez-vous-en-boutique-ou-en-visio-
rendre-ou-gerer-un-rendez-vous 324202-85914

Prendre rendez-vous en boutique
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