
Karine Richard - Conseillère Numérique

06.11.72.32.46 ou karine.richard@grand-cognac.fr

LES CONSEILLÈRES NUMÉRIQUES À VOTRE SERVICE

Des difficultés pour utiliser votre téléphone, votre ordinateur
ou votre tablette ?

Nous sommes là pour vous aider.

Aide à l’utilisation de votre matériel  (téléphone,
ordinateur, tablette)

Aide pour la navigation sur Internet, la création et la gestion
d’une boite mail, l’utilisation d’applications, etc.

SERVICE SERVICE GRATUITGRATUIT

SUR RENDEZ-VOUSSUR RENDEZ-VOUS

DOMICILE POSSIBLE SOUS CONDITIONDOMICILE POSSIBLE SOUS CONDITION

RENDEZ-VOUS INDIVIDUELRENDEZ-VOUS INDIVIDUEL

APPELEZ POUR PRENDRE RDVAPPELEZ POUR PRENDRE RDV

Planning permanences
De Mai à Juillet 2024

Aide pour la création de comptes sur les sites
administratifs et comment y naviguer

Votre conseillère numérique sera présente 

à la mairie de 

BASSAC

de 9h à 12h

Les vendredis 24 mai, et 12 juillet  2024

Votre conseillère numérique sera présente 

à la mairie de 

BASSAC

de 9h à 12h

Les vendredis 24 mai, et 12 juillet  2024


