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LES MODALITÉS D’ACCUEIL 

Un seul numéro est affiché sur les documents fiscaux, dont la déclaration de revenus. Il s’agit
du 0 809 401 401 (service gratuit + prix appel). Ce numéro est accessible du lundi au 
vendredi de 8H30 à 19H00.

Les  usagers  peuvent  réaliser  l’ensemble  de  leurs  démarches  sur  le  site  impots.gouv.fr
(espace Particulier) ou en page d’accueil du site (bouton « Contact et RDV »).

Pour les  questions complexes,  les usagers peuvent prendre rendez-vous sur leur  espace
sécurisé  ou par  téléphone  au numéro national  précité,  ils  peuvent  ainsi  convenir  d’un
rendez-vous téléphonique  ou physique avec le service des impôts des particuliers (SIP)
dont ils dépendent.
Durant  la  campagne,  les  horaires  des  centres  des  finances  publiques  demeurent
inchangés :  ouverture  au  public  du  lundi  au  vendredi  de  8h30  à  12h30.  (fermeture
exceptionnelle le vendredi 10 mai)

L’ACCUEIL DANS LES PERMANENCES « FRANCE SERVICES »

Dans  le  cadre  du  nouveau  réseau  de  proximité,  des  permanences  sur  rendez-vous sont
réalisées dans les structures FRANCE SERVICES listées ci-après :

SIP FRANCE SERVICES Date permanences Horaires

Roanne 23/04/24 14H à 16H30

Roanne 14/05/24 14H à 16H30

Roanne FS de La Pacaudière 25/04/24 14H à 16H30

Roanne FS de La Pacaudière 16/05/24 14H à 16H30

Roanne FS St Just en Chevalet 02/05/24 14H à 16H30

Roanne FS St Just en Chevalet 15/05/24 14H à 16H30

Roanne FS Pouillly sous Charlieu 29/04/24 14H à 16H30

Roanne FS Pouillly sous Charlieu 13/05/24 14H à 16H30

Roanne FS Saint Germain Laval 07/05/24 14H à 16H30

Roanne FS Saint Germain Laval 21/05/24 14H à 16H30

Roanne 30/04/24 14H à 16H30

Roanne 14/05/24 14H à 16H30

FS De St Symphorien de 
Lay

FS De St Symphorien de 
Lay

 Espace Cyber de Pouilly 
sous Charlieu

Espace Cyber de Pouilly 
sous Charlieu


