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La commune d’Echourgnac est enfin raccordée a la fibre, vous pouvez entamer les
démarches aupres de votre opérateur ou mettre en concurrence les différents
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opérateurs. Vous trouverez toutes les informations sur le site :

/ NATHD
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RESEAL PUBLIC: FERE INFD

RACCORDEMENT

@® Tout savoir sur le raccordement a la fibre

Lereccordement estla demiére Stapede dprlEleE-l‘Id..l reseaU Evant
de beéneficier de la puissance de la fibre chez soi. Cette intervention
réalizée par des techniciens consiste atirer un céble de fibre optigue
entre le point de branchement au réseau public situé dans la ree et
la prise optigue qui est installée lNintérieur de Mabitation ou du kecal
professionnel.

L'Squipement de Fopérateur sara ensuite branche sur la prise optique.

L'abonnement a un forfait fibre auprés d'un
opérateur déclenche le raccordement

ﬂ'IEETEE SOM ELlcIBILITE
Sur ke site de Moosel le-Aauitaire THD e nathd fr. sevec son
adresse postake

'95’.#. BONNER AUPRES D'UN OPERATEUR

Clest la condition pour &tre raccordé !

Chaisir un opsratesr parmi oo partensires du rdsea public e
sabhorner i un forfail Abre

L TS alborrement vabdé, Ninstallatewr de Fopdateur
corilacte Pabormd pour Drogramimer un rendes-wius de
racoorderreel & domicile

)

a2z © Lyapimanon esTRACCORDEE AU RESEAD
Selon la conliguration de Meabitaton, e jour du rendez-wous
FirervenBon de racoondement & dormicile peut durer die 25 4
Fresures
Cruanad Minbervention &1 beminds, labonrsd Signe un cample
rency dimervention
Le racoordermenl el rdaliod dans b recpect des mesunes de
SlrLribd el des rbgles Sanilaines en viguewr,

b ﬂ' LA FIERE CHEL SO !

Lirie Tiois le raccorderment rdalio o la ligne sotive par
Fopdraleur, il reste & brancher a Bax pour BEAshcier dune
coninexion Inbarmet ultra rapide !

VIDEO

PAS A PAS
Loarner oe JRCODE
avec un smartphone

La prise en charge du
raccordement

Geboe au montage financier mis en place
par  les  collectivitds, le  raocordement
technique nest pas facturé & Musager. Si
des trawaux d'adduction ae néseau me sont
pas néoessaires, Musager ne paie que les
frais de scn aboonement factunds par son
opérates

A MOTER

Dans Iz majoritd des cas, le cdble fitre
passe par le chemin exdstam du cdble
1t kphonigue oave (Tadduction au rseau
de bélécommunications).

Cependart, si des ftravaum  s'avérent
nécessains pour acheminer ka fibre :

-5ur kb ils sont  la charge
du propriftaire (viabilisstion, élagage,
goudcties 3 poser dans le logement par
exemple), comme por les auvtres néssaux
ez ou démengie.
- Sur le domaine public, dans
cerlains cas, Fadduction au réseau de
télécommunications et maricrsante
[logement jamais raccondd au réseau cuhre
historigue par exemple). Pour étre mocordé
# la fibre, une partidpation finenciiee et
la comstitution d'un dossier poumont étre
demardées & [usager.

Par ailleurs, cerlains peuvent
facturer des frais dacoés su service (FAS)H
# lews abonnds.

LE RACCORDEMENT

pour accéder & |a vidéo.

Uni résesou public: inoncé por vos collecitvikes
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Pour une erreur d’adresse, ou votre maison n’ayant pas de point vert, voici la démarche en quelques points :

1-Vous devez cliquer sur le point vert qui concerne votre habitation pour vérifier I'adresse prise en compte (noter

I'adresse qui sera a reprendre).
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53 LE BOURG 24410 ECHOURGNAL
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Locsiiaez 9otre 2ablation of
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Filwe sccessible ® ®
Doe

Fibre déployée & ®
Fibre en cous de déploiemeant

Fibre accessible sur demande < ® [ ] -
Raccordement service public ® @%

Traveux nécessaires & cette edresse o v > a2

o008

2-Sur le plan, apparait une fenétre avec la légende des points, en bas la derniere ligne concerne « si aucune
pastille sur votre adresse : >Obtenir plus d’information »
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3-En identifiant le cas n°4 pour modifier le point d’adresse avec le nouvel adressage et donc compléter le
formulaire en suivant :

IDENTIFIEZ VOTRE CAS

Vous &tes (chobissez dons ka liste déroulante) * v

rom ¥ Prenom ¥ Ralson sociale (professonnets uniquement

Acresse 3 Commune 3¢

Code Postal “Y Départerment 3¢ ~

Emot - X Telephone (n* en France) 3
identifiez votre cas *

@ CAS |1 - Batiment avec pastille ouge entouré de pastille vertes
O CAS 2 - Batiment sans pastile enfouwré de pastities
O CAS 3 - Batiment n"apparaissant pas sur la carte (avec ou sans pastille)




/ ’7\ [ N E .- :F’EHiE;?HD
"“NATHD E'\\ -NUMERIQUE

Le Service Public de la Fibre / Symdicat Mixte

en Nouvelle-Aquitaine .
i

5-Finalisez la démarche en mettant les commentaires de I'adresse relevée (point 1), préciser que la commune a
bien réalisé I'adressage, cochez les points d’acceptation et envoyer :

O CAS 3 - Batiment n'apparaissant pas sur la carle (Qvac ou sans pastille)

@ CAS 4 - Batiment enregistrd d una mauvaise adresse

FACULTATF : Code immeuble (ce code s’affiche depuls le test d'accas ala fibre. sl il y o une

| Parcoure..  Aucun fichier sélectionné.

n envoyant ce message. faccepte détre recontacie par un conselller de Nouvelie-
Acuitaine Trés Haut Db ou par un agent de son presiataire pour répondre & ma
requéte. *

Je consens a ce que mes Informations ci-dessus puissent &fre fransmises aux syndicals
mixtes numérnques actionnaires de NATHD et & leurs collectivités mambres afin qu’ils
pussent pondre a ma requéate. *

La démarche peut-étre faite de la méme maniere avec le cas n°3 « batiment n’apparaissant
pas sur la carte (avec ou sans pastille) ».

A vous de jouer pour ceux qui veulent la fibre | en sachant que le réseau téléphonique

cuivre va disparaitre d'ici a 2030, plus aucune commune ne disposera de services ADSL.

La Municipalité.



