Bien communiquer avec une personne sourde,

devenue sourde ou malentendante

Assurez-vous d’étre vu de
tous quand vous appelez une
personne pour un rendez-vous.

MONSIEUR
DURAND ... —

Appuyez vos propos sur des éléments
visuels (pointage des panneaux,
indication de la direction, etc.).

ON VA
TOURNER A
GAUCHE.

Lors d’un échange de groupe, levez
la main pour prendre la parole.
Vous serez ainsi identifié par la

personne sourde ou malentendante.

AVEZ-vous
DES QUESTIONS ou
DES REMARQuES 7
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Echangez de préférence dans un

endroit calme. Evitez les bruits parasites

(chaise tirée, bruit de fond etc.).

IL FAUT DECALER
BLR \ te renpez-vous pe
DEMAIN .

Evitez les contrejours afin
de faciliter la lecture labiale et
la perception du message oral.
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Parlez tranquillement,
sans crier et sans ralentir
exagérément.

FRED!
Di-Mi- NUE

LA CA-DENNNNSE
SUR TA

PE-DA-LEUN!

Un projet soutenu par EN
r ° MINISTERE
L a Re I O n DES SOLIDARITES,
DE LAUTONOMIE
- ET DES PERSONNES
Auvergne-Rhone-Alpes FONDATION HANDICAPEES

En présence d’un interpréte
francais-LSF ou d’un codeur en LFPC,
adressez-vous directement &
la personne, en la regardant.

VOus POUVEZ
ALLER VOUS
DESHABILLER .

Pour éviter un sentiment de mise a
I’écart, évitez les formules comme
« Je t'expliquerai plus tard ».

ELLE ETAIT
BONNE CETTE
BLAGUE !

JE T'EXPLIQuerai
PLUS TARD...

Assurez-vous d’avoir été compris.
Reformulez vos propos si besoin
avec d’autres mots, d’autres
tournures de phrases...

POUR VoTRE
DEMANDE, VOUS
POUVEZ TELECHARGER
ET COMFLETER LE CERFA
NUMERD 3.

TouT €sT
SUR NOTRE
/) SITE.

Accéder & des informations E 1 E
supplémentaires en lien avec ces bonnes
pratiques sur le site du Centre national %
d'information sur la surdité [=]




