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France
services

    aison 
de services
ZERBITZU-ETXEA

BAXE NAFARROA

PROCHE DE VOUS, PROCHE DE CHEZ VOUS

COMMUNAUTÉ
D’AGGLOMÉRATION

HIRIGUNE
ELKARGOA

COMUNAUTAT
D’AGLOMERACION

 LES PARTENAIRES FRANCE SERVICES 

FRANCE SERVICES PARTAIDEAK

MAISON DE SERVICES BAXE NAFARROA
BAXE NAFARROA ZERBITZU-ETXEA 
1, RUE DES BERGERS - 64220 SAINT JEAN PIED DE PORT
1, ARTZAINEN KARRIKA - 64220 DONIBANE GARAZI

05 59 42 40 31 
mds.garazi@communaute-paysbasque.fr

 
LUNDI

ASTELEHENETAN
09:00 >> 17:00

MARDI, MERCREDI
ASTEARTETAN, ASTEAZKENETAN

09:00 >> 12:30 
13:30 >> 17:00

JEUDI
OSTEGUNETAN
09:00 >> 12:30 
13:30 >> 19:00

VENDREDI
OSTIRALETAN
09:00 >> 12:30
13:30 >> 17:00

ZUTARIK HURBIL, ZURE ETXETIK HURBIL

Ouverture
15 avril 

Irekitzea, 
apirilaren 

15ean

Le Laurhibar

       
       

       
     

     
     

   R
ue Sainte-Eulalie

Av. de la Gare

Maison
des services

Bus ligne 10

Rue des bergers 

Gare



 Vous souhaitez des  informations  
 et un accompagnement   
 sur les sujets de :  

ACCÈS AUX DROITS I  
ESKUBIDEETAZ JABETZEA 

CITOYENNETÉ I  
HERRITARTASUNA

 ENFANCE I HAURTZAROA  

JEUNESSE I GAZTERIA

SOCIAL I GIZARTEA

 FORMATION I FORMAKUNTZA 

EMPLOI I ENPLEGUA  

ARGENT I DIRUA  

RETRAITE I ERRETRETA  

SANTÉ I OSAGARRIA  

 LOGEMENT I BIZITEGIA  

HABITAT, DOSSIER ADRESSAGE I 
BIZILEKUA, HELBIDERATZE TXOSTENA 

 TRANSPORT I GARRAIOAK  

 GESTION DES DÉCHETS I  
HONDAKINEN KUDEAKETA  

€

La Maison de services Baxe Nafarroa 
vous propose une aide pour toutes vos 
démarches de la vie quotidienne,  un 
accompagnement dans le cadre de la 
dématérialisation des services de l’Etat.

Les agents France services vous guident dans vos demandes :  dossiers 
santé, retraite, aides sociales, emploi, renouvellement de carte grise, 
pré-demande de titre d’identité. Vous trouverez aussi une aide pour 
établir votre déclaration d’imposition, une orientation juridique et 
des renseignements liés au logement.

Ils vous permettent également d’accéder aux services de la 
Communauté d’Agglomération Pays Basque en matière de mobilité 
(location de vélo électrique, inscription au transport scolaire), de 
gestion de déchets (remise de composteurs, de badges, etc.). 

Les équipes du Centre Intercommunal d’Action Sociale – CIAS Pays 
Basque seront également présentes pour vous accompagner en 
matière d’aide à domicile, de portage de repas , et d’aide alimentaire 
(épicerie sociale).

 Accompagnement 
dans vos démarches 

administratives

 Mise à disposition 
d’outils informatiques 
et aide à l’utilisation 

des services numériques

 Zure administrazio 
desmartxetan

 laguntza 

Informatika tresnak eta 
zerbitzu numerikoak

erabiltzeko laguntza-tresnak 
 zure esku uztea 

 Harrera 
argibideak 

& orientazioak

 Accueil 
informations 

& orientations

Baxe Nafarroa Zerbitzu-etxeak, 
laguntza  eska intzen du zure 
eguneroko biziaren desmartxa guzien 
egiteko bai eta Estatuko zerbitzu-
desmaterializatuen baitan.

France Services-eko agenteek zure 
eskaeretan gidatuko zaituzte: osasun-
dosierrak, erretreta, gizarte laguntzak, 
enplegua, autoaren jabego agiriaren 
berritzea, nortasun agiriaren aitzin-
eskaera. Zerga orria betetzeko 
laguntza, legezko orientatzea eta 
bizitegiari buruzko informazioak 
aurkituko dituzu ere.

Horrez  ga in ,  Euska l  Hir igune 
E lkargoaren mugikor tasunaren 
arloko zerbitzuetara sar zaitezke 
(bizikleta elektrikoen alokairua, 
eskola-garraioetan izena ematea) 
bai eta hondakinen kudeaketetara 
(konpostagai luak,  ezagugai luak 
ukaitea, etab.).

Euskal Elkargoko Gizarte Ekintzako 
Zentroko taldeak hor izanen dira 
ere zure etxez etxeko laguntza-
zerbitzuendako,  etxez  etxeko 
apairu banaketendako eta elikagai- 
laguntzarendako (epizeria soziala).


