
Votre compteur d’eau 
devient connecté !

150€/an

600€/an

à cause d’un simple robinet qui 
fuit en goutte à goutte

pour une fuite dans 
vos toilettes

de facture inutile

de perte

et jusqu’à

Bien essentiel de notre vie quotidienne, nous oublions parfois que l’eau  
n’est pas inépuisable et que nous devons, tous à notre niveau, la préserver  

et l’économiser. C’est pourquoi le Grand Saint-Dizier Der et Vallées  
met en place les compteurs d’eau communicants !

UN MEILLEUR SUIVI  
POUR PLUS D’ÉCONOMIES !



Votre compteur d’eau sera très prochainement connecté en temps réel  
de nouvelles fonctionnalités seront bientôt disponibles qui vous permettront de maîtriser  

votre consommation d’eau et faciliteront la gestion de votre budget eau au quotidien.

Un technicien de la société EPS interviendra à votre domicile pour réaliser la modification  
de votre compteur d’eau. Cette intervention est entièrement sécurisée et gratuite.

Plus de sécurité 
vous êtes alerté par e-mail, SMS ou courrier en cas de fuite  
ou de dépassement de votre consommation habituelle.

Plus de transparence 
vous payez ce que vous consommez. Vous êtes facturé en 
fonction de vos consommations réelles et non estimées.

Plus de tranquillité 
vous n’avez plus besoin de prévoir d’être présent lors du 
passage du releveur. Le relevé de compteur se fait désormais 
automatiquement grâce à l’émetteur, même en votre absence.

Plus d’économies 
vous pouvez suivre au jour le jour votre consommation sur 
votre compte en ligne. Vous pouvez donc vous apercevoir très 
rapidement d’une consommation excessive due à une fuite ou 
liée à un changement dans votre mode de vie.

Plus de liberté 
vous partez en vacances ou vous êtes absent pendant plusieurs 
semaines ? Vous partagez votre temps entre deux résidences ? 
Vous pouvez garder un œil sur votre consommation d’eau depuis 
votre smartphone ou votre tablette et réagir rapidement en cas  
de consommation anormale.

Comment se déroule l’intervention ?

Etape 1, prise de rendez-vous Etape 2, activation de vos services

2 SITUATIONS POSSIBLES

Votre compteur d’eau est accessible
Votre présence n’est pas nécessaire pour l’intervention.
Un avis de passage déposé à votre domicile confirmera que le modification 
de votre compteur a été réalisée et que vous pourrez très prochainement* 
bénéficier des nouveaux services.
*Sous réserve de la création de votre compte en ligne

Dès le début d’année 2024 et après un délai  
de 10 jours suite à l’intervention, rendez-vous 
sur  www.toutsurmoneau.fr pour créer :

   Mon compte en ligne 
Je renseigne mon numéro de référence client et mon identifiant  
que je trouve en haut à droite de ma facture. Je crée mon mot de passe.

   Mes alertes personnalisées 
Je clique sur “tableau de bord“ puis je clique sur “alerte fuite“ et  
“alerte surconsommation“ et je choisis la manière dont je veux être alerté 
(e-mail ou SMS)

Votre compteur d’eau n’est pas accessible
Votre présence est nécessaire pour l’intervention.
Merci au préalable de prendre rendez-vous (coordonnées ci-dessous)  
pour programmer l’intervention en votre présence.

07 68 44 39 23 
du lundi au vendredi de 9h00 à 18h00

Prenez dès aujourd’hui rendez-vous 
avec un technicien de chez EPS

1

2

QU’EST-CE QUE L’ALERTE SURCONSOMMATION ?
Pas toujours facile de savoir qui consomme à la maison ! Avec l’alerte 
surconsommation, vous définissez le seuil de conso qui vous paraît être 
raisonnable et vous êtes alertés s’il est dépassé. Un outil précieux pour 
suivre votre budget et un bon argument pour rappeler à toute la famille 
d’être plus économe !

QU’EST-CE QUE L’ALERTE FUITE ?
Votre compteur d’eau connecté détecte s’il y a un écoulement permanent, 
même minime, dans votre habitation. 
Si celui-ci dure plus de 5 jours, vous êtes immédiatement averti car  
une fuite peut en être à l’origine !


