7 - Combien de temps va durer I’enquéte ?
Cette enquéte ne vous prendra pas plus d’une quinzaine de minutes.
8 - Je ne veux pas répondre a I'enquéte, quelles sont les conséquences ?

Vous étes libre de refuser de répondre a I'’enquéte mais, dans ce cas, les informations sur votre
foyer ne pourront étre mises a jour et votre nouvel équipement ne pourra vous étre remis a
domicile (nouveaux bacs, composteur individuel, bioseau, Pass déchets...). A terme, vos bacs
risquent ne plus étre collectés s’ils ne sont pas correctement référencés dans la base de
données de I'Agglo.

9 - Je suis absent(e) lors du passage des enquéteurs, que se passe-t-il ?

v Si vous étes absent(e) au premier passage des enquéteurs, ils reviendront une autre
fois.

v Si vous étes a nouveau absent(e) lors de la seconde visite, ils déposeront un avis de
passage dans votre boite aux lettres avec des consignes pour que vous puissiez prendre
rendez-vous.

10 - J’habite en immeuble, serai-je enquété individuellement ?
Oui, chaque foyer recevra individuellement la visite des agents enquéteurs.
11 - Je ne veux pas d’un composteur, puis-je le refuser ?

Le déploiement de solutions de compostage de proximité est 'une des priorités de I'Agglo, afin de
permettre a chacun de trier ses déchets alimentaires :

- le compostage individuel pour les maisons avec espace vert ;

- le compostage partagé pour les résidences avec espaces verts ;

- et pour ceux qui ne peuvent pratiquer ni 'un ni l'autre, 'installation de Points
d’Apport Volontaire dédiés, d’ici a 2025.

Le compostage des déchets alimentaires est un geste simple qui permet de réduire d’1/3 le poids de
votre poubelle !

Pour se lancer dans le compostage, c’est facile, suivez le guide.

12 - Je suis déja équipé(e) d’un composteur, quel changement pour moi ?

Vous étes déja doté d’une solution de tri des déchets alimentaires, félicitations ! L’Agglo vous
remercie pour votre implication. Nous restons a vos c6tés pour vous accompagner dans la
pratique du compostage : précisions sur les consignes de tri, ateliers pour partager trucs et
astuces, demande de maintenance, etc... Retrouvez toutes les actualités sur des ateliers pour
enrichir votre pratique sur le site de I’Agglo.

13 - Je souhaite m’équiper d’un composteur, comment dois-je faire ?

v Consultez le planning de passage des enquéteurs dans votre commune : lors de leur
visite, un composteur vous sera remis si vous n’en avez pas déja.

v A partir du 16 janvier vous pourrez réserver et vous faire livrer gratuitement un
composteur a domicile, avec le formulaire en ligne sur agglo-larochelle.fr/dechets

v" Vous pouvez aussi retirer un composteur a 'Unité de compostage a Périgny (Les
Rochettes - RD 111) les mardis, mercredis et jeudis de 13h a 16h15 (sauf jours fériés),



