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Communauté de Communes
Ouche et Montagne

LA COMMUNAUTE DE COMMUNES

RECRUTE

Agent d’accueil touristique saisonnier et
médiateur culturel au chateau de Malain

PERIODE

Du 01 septembre au 29 septembre

CONDITIONS D’EMPLOI

Catégorie: C

Filiere : culturelle

Cadre d’emploi : adjoint du patrimoine
Type d’emploi : temporaire

Temps de travail hebdomadaire :
25h00

AFFECTATION

Direction : Animation du territoire
Sous laresponsabilité directe :
Directeur de péle

Lieu physique : Malain

RECRUTEMENT ET REMUNERATION

= CDD

= Rémunération brute mensuelle (selon
conditions statutaires) : 1 286,95 €

* + remboursement des frais
kilométriques

= + Congés payeés

CONTEXTE ET MISSION

Au sein du département de Cote-d’'Or et a proximité de I'agglomération
dijonnaise, la Communauté de Communes Ouche et Montagne est un
Etablissement Public de Coopération Intercommunale. Impulsé par les 32
communes qui le compose, I'établissement a fixé le siege administratif sur
la commune de Sainte-Marie-sur Ouche, son territoire s’étend sur prés de
320km2. La diversité des 12 compétences développées par la Communauté
de Communes Ouche et Montagne rend son territoire de plus en plus
attractif, ce qui explique une démographie plus importante chaque année
soit 11 000 habitants en 2020. L'organisation et les 120 agents qui la
composent s’efforcent de répondre pour le mieux aux besoins des usagers.

Dans ce cadre, la communauté de Communes Ouche et Montagne recrute
un agent d’accueil touristique saisonnier. Sous la responsabilité de
I'Animatrice tourisme et du Directeur de péle, vous étes chargé de I'accueil
touristique et de la médiation au chateau de Malain et parfois présent sur
d’autres sites fréquentés sur le territoire de la communauté de communes.

ACTIVITES PRINCIPALES

Accueil au chateau de Malain :
e Accueillir et informer les visiteurs
¢ Répondre aux demandes téléphoniques et par e-mail
e Tenir la billetterie du chateau et des événements organisés par la
CCOM, vendre les produits proposés par I'office de tourisme
e Tenir a jour la régie en lien avec le service finances

Médiation au chateau de Malain :
e Proposer des visites guidées du chateau
e Accueillir des groupes
e Concevoir et/ou utiliser des outils de médiation pour valoriser le
chéateau, sa programmation et le monde médiéval.
e Accompagner les artistes présents au chateau pour leurs
expositions ou a I'occasion des ateliers proposés.

Date limite de candidature :
16 juin 2024

Envoyer CV et Lettre de motivation a:

Communauté de Communes Ouche et Montagne

M. le Président, 5 place de la Poste, 21 410 Sainte-Marie-sur-Ouche
ou service.rh@ouche-montagne.fr



LA COMMUNAUTE DE COMMUNES

RECRUTE
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Communauté de Communes Agent d’accueil touristique saisonnier et
Ouche et Montagne , oae ~ PR
médiateur culturel au chateau de Malain

COMPETENCES REQUISES

Certification : Permis B souhaité

Compétences techniques :
=  Techniques d’accueil physique et téléphonique
= Guidage de groupe
=  Techniques et outils de médiation
= Pratique de I'anglais souhaitée
= Connaissance en Histoire et Histoire de I'Art
Compétences comportementales :
Dynamisme
Qualités relationnelles
Capacité d’adaptation
Rigueur
Créatif

PARTICULARITE DE L’EMPLOI

=  Accueil du public sur des opérations hors les murs et assister aux événements touristiques majeurs

RENSEIGNEMENT COMPLEMENTAIRE

= Service Ressources humaines : Mme Marie-Laure THIBAULT (service.rh@ouche-montagne.fr) Tel : 03 80 49 79 75

=  Direction Animation du territoire : Mme Mélanie DELINE (tourisme@ouche-montagne.fr) Tel : 03.73.55.15.30

Date limite de candidature : Envoyer CV et Lettre de motivation a:

16 juin 2024 Communauté de Communes Ouche et Montagne
M. le Président, 5 place de la Poste, 21 410 Sainte-Marie-sur-Ouche
ou service.rh@ouche-montagne.fr
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