Bien communiquer avec une personne sourde,

devenue sourde ou malentendante

Assurez-vous d’étre vu de Echangez de préférence dans un En présence d’un interpréte
tous quand vous appelez une endroit calme. Evitez les bruits parasites francais-LSF ou d’un codeur en LIPC,
personne pour un rendez-vous. (chaise tirée, bruit de fond etc.). adressez-vous directement &

la personne, en la regardant.
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Appuyez vos propos sur des éléments Evitez les contrejours afin Pour éviter un sentiment de mise &
visuels (pointage des panneaux, de faciliter la lecture labiale et Iécart, évitez les formules comme
indication de la direction, etc.). la perception du message oral. « Je t'expliquerai plus tard ».
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Lors d’un échange de groupe, levez Parlez tranquillement, Assurez-vous d’avoir été compris.
la main pour prendre la parole. sans crier et sans ralentir Reformulez vos propos si besoin
Vous serez ainsi identifié par la exagérément. avec d’autres mots, d’autres

personne sourde ou malentendante. tournures de phrases...
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