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Mercredi 13 mars 2024 

 

 

COMMUNIQUE DE PRESSE 

ALERTE AUX DEMARCHAGES FRAUDULEUX  
 

 

 

Chartres métropole a récemment recensé plusieurs plaintes concernant des démarchages frauduleux 

par téléphone. Il s’agit d’opérateurs prétendant travailler pour Chartres Habitat, pour des rendez-vous 

à domicile pour une évaluation énergétique. 

Chartres métropole invite les habitants à faire preuve de vigilance, à signaler toute pratique qui leur 

semblerait douteuse et à ne pas donner suite à ces faux démarchages.  

 

Les habitants qui seraient -ou qui auraient été démarchées- sous couvert d’un mandat de la Ville de 

Chartres ou de Chartres métropole sont invitées à se faire connaître auprès de la direction de la 

Communication de Chartres métropole (communication@agglo-ville.chartres.fr et via le standard 

général 02 37 23 4000, du lundi au vendredi de 9h00 à 17h00 et le samedi de 9h00 à 12h30).  

 

La Ville de Chartres et Chartres métropole procéderont à toute action qui s’avèrerait nécessaire dans 

le cas d’un préjudice. 
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