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RENOUVELLEMENT DES TITRES SECURISES : UN MOT D'ORDRE, L'ANTICIPATION !
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Des vacances 3 'horizon ? Pour toute premigre
demande ou renouvellement de titres
d*identité, trouvez gratuitement et dés &
présent un rendez-vous.

rendezvouspasseport.ants.gouv.fr
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A l'approche des congés d'été et de la préparation aux
examens scolaires, qui constituent des périodes de forte
demande de titres, le Ministére de l'Intérieur et des Outre-mer
a récemment relancé une campagne de communication afin
d’inciter les usagers 3 anticiper, dés maintenant, leurs
demandes et renouvellements de cartes nationales d'identité
et de passeports. L'occasion de leur rappeler les deux outils
facilitant leurs démarches.

1. La pré-demande en ligne

Le premier outil & promouvoir auprés de vos usagers est la pré-
demande en ligne a réaliser sur le site ants.gouv.fr. Cette
démarche, facultative, permet d'accélérer considérablement
le temps de recueil en mairie.

2. La plateforme de rendez-vous en mairie

Les usagers peuvent ensuite prendre rendez-vous en mairie en
se connectant sur https://rendezvouspasseport.ants.gouv.fr/.

Ce moteur de recherche mis en place par France Titres permet
de visvaliser les rendez-vous disponibles dans un rayon
géographique déterminé. Il vous suffit de renseigner :

» |a distance maximale de recherche (20, 40 ou 60 km) ;

= le motif du rendez-vous

» |e nombre de personnes concernées par la demande;;

= |alocalisation.

Les supports de communication du Ministére (affiche, vignettes pour les réseaux sociaux ou votre site
internet...) sont disponibles dans votre espace mairie. N’hésitez pas a les relayer et invitez vos usagers
3 vérifier dés a présent la validité de leurs titres d'identité !

@ BON A SAVOIR...

Une nouveauté sur la plateforme de RDV en mairie !

Depuis début mars, les résultats d’une recherche de rendez-vous en mairie sur la plateforme dédige sont
présentés différemment. Si auparavant ils étaient triés par date en fonction de la localisation et de la
distance de recherche renseignées par l'usager, aujourd’hui ils sont regroupés par lieu afin d'étre au plus

prés de la localisation du demandeur.

Cette nouvelle présentation plus claire et plus ergonomique devrait encore simplifier le parcours des
usagers et ainsi faciliter leurs demandes de titres. A noter, toutefois, que ceux qui le souhaitent peuvent
toujours afficher les résultats en fonction des premiers créneaux disponibles.
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