
Les espaces France services sont une réponse voulue par l’État pour offrir un service public 
de proximité au cœur des territoires. Elles offrent aux usagers un panel de démarches 
pouvant être accompagnées par des conseillers France services formés et épaulés dans 
leurs missions par les représentants locaux des partenaires nationaux ayant contractualisé 
avec l’État. 
 
Ainsi, le réseau des 25 France services du Jura, permettant à tout Jurassien de disposer 
d’un espace à moins de 20 minutes de chez lui, vous accompagne dans la réalisation de 
vos démarches administratives, par exemple : 
 

• l’établissement d’une carte d’identité ou d’un permis de conduire ; 

• une aide pour les impôts ; 

• une demande d’aide (allocation logement, RSA…) ; 

• une préparation d’un dossier retraite ; 

• Etc. 
 
Les conseillers France services peuvent : 
 

• vous accompagner dans les principales démarches administratives quotidiennes, 
répondre à vos questions et vous aider dans les démarches en ligne ; 

• résoudre vos situations plus complexes en s'appuyant sur un correspondant au sein 
des réseaux partenaires ; 

• vous mettre à disposition et accompagner l'utilisation d'outils informatiques (création 
d'une adresse email, impression ou scan de pièces nécessaires à la constitution de 
dossiers administratifs) 

 
Les partenaires nationaux sont : 
 

• L’Agence Nationale des Titres Sécurisés (ANTS) ; 

• La Caisse d’Allocation Familiale (CAF) ; 

• L’Assurance Retraite (CARSAT) ; 

• Le Chèque Énergie ; 

• L’Assurance Maladie (CPAM) ; 

• Les Finances Publiques (DGFIP) ; 

• France Travail (ex Pole Emploi) ; 

• La Justice (CDAD) ; 

• La Poste (pour l’identité numérique) ; 

• Ma Prime Adapt’ (programme France Rénov’) ; 

• Ma Prime Rénov’ (programme France Rénov’) ; 

• La Mutuelle Sociale Agricole (MSA). 
 
 

Pour notre commune, la France services la plus proche : 
 

L’espace France services de 
Champagnole 

28 rue Baronne Delort 
39300 CHAMPAGNOLE 

 
Contacts : 03 84 52 10 92 Email : champagnole@cnjfranceservices.fr 

 

 


